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§30
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Kokouksen laillisuus ja paatosvalta todetaan.

Hyvinvointialueen hallintosdanndn (144 8) mukaan kokouskutsu on ldhetettava kolme
paivaa ennen kokousta. Samassa ajassa on kokouksesta tiedotettava yleisessa
tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla (145 §).

Kutsu on lahetetty 15.03.2025 ja julkaistu samanaikaisesti Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueen verkkosivustolla.

Ehdotus

Kokous todetaan laillisesti koollekutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.
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§ 31
Péytakirjantarkastajien valinta

Valitaan kokouksen poytakirjantarkastajat.

Poytakirjan valmistuttua sihteeri lahettaa sen tarkastettavaksi puheenjohtajalle seka
valituille tarkastajille sahkoisesti.

Ehdotus

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta valitsee kokouksen poytakirjantarkastajiksi Juha
Kittilan ja Olli Kyykkasen.
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§32
Esityslistan hyvaksyminen

Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan kokouksen kasiteltavat asiat on ilmoitettu
ennalta kokouskutsussa ja sen mukana toimitetussa esityslistassa.

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaannon 116 §:n mukaan asiat kasitellaan
esityslistan mukaisessa jarjestyksessa, jollei palveluiden jarjestaminen -lautakunta
toisin paata.

Ehdotus

Palveluiden jarjestdminen -lautakunta paattaa hyvaksya kokouksen esityslistan
tydjarjestykseksi.
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§33

Sosiaali- ja potilasasiavastaavan vuosiselvitys 2024

IUHVADNO-2025-836

Liitteet

1 Liite 1: Asiavastaavan vuosiselvitys 2024
2 Bilaga 1: Ombudets arsredogorelse 2024

Valmistelu ja lisatiedot:
sosiaali- ja potilasasiavastaava Anette Karlsson
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Vuoden 2024 aikana potilas- ja sosiaaliasiavastaavaan otettiin yhteytta 419 kertaa,
mika oli vdhemman kuin edellisvuonna (516 yhteydenottoa). Vuoden 2024 aikana tuli
hieman enemman yhteydenottoja sosiaaliasiavastaavan tehtaviin liittyen (219) kuin
potilasasiavastaavan tehtaviin liittyen (200). Yhteydenottojen maaran vahenemisen
syyta on vaikea arvioida, mutta se voi kertoa siita, ettd vuoden 2024 aikana
hyvinvointialueen toiminnot ovat vakiintuneet ja hyvinvointialueen aloittamiseen
liittyvasta organisaatiomuutoksesta aiheutuneet epakohdat on saatu suurimmaksi
osaksi korjattua.

Potilasasiavastaavan yksittaisten asiakkaiden maara (147 asiakasta) on hieman
suurempi kuin sosiaaliasiavastaavan (105 asiakasta). Asiakasmaara on vahentynyt
edellisvuoteen nahden viidellatoista (15) asiakkaalla sosiaaliasiavastaavan palveluissa
ja kolmella asiakkaalla potilasasiavastaavan palveluissa.

Sosiaaliasiavastaavan vuosikertomus

Sosiaaliasiavastaavaan otti useammin yhteytta sosiaalihuollon asiakkaan huoltaja tai
edunvalvoja (34 %) kuin asiakas itse (33 %). Yhteydenottaja oli usein myds asiakkaan
omainen tai laheinen (27 %). Muutamassa tapauksessa yhteydenottaja oli henkildston
edustaja tai muu. Sosiaaliasiavastaavan yhteydenottoihin tilastoidaan myos muut
yhteydenotot, kuten kuntalaisten yleisluontoiset yhteydenotot ja palveluntarjoajien
kyselyt. Naité muita yhteydenottoja tuli vuoden aikana yhteensa (7) seitseman.

Miltei puolet yhteydenottajista olivat uusia asiakkaita (48 %). Joissakin tapauksissa
aiemmin yhteytta ottanut asiakas otti yhteytta uuden asian tiimoilta (4 %).
Asiavastaavan tyohon kuuluu asiakkaan avustaminen tarvittavissa maarin, jolloin osa
yhteydenottajista otti asiavastaavaan useamman kerran yhteytta.

Eniten yhteydenottoja tuli vammaispalveluihin liittyen. Toiseksi eniten yhteydenottoja
tuli ikdantyneiden palveluihin liittyen. Kolmanneksi eniten yhteydenottoja tuli lasten,
nuorten ja perheiden palveluihin liittyen. Muutama yhteydenotto tuli tyoikaisten
palveluihin ja mielenterveys- ja paihdepalveluihin liittyen.

Potilasasiavastaavan vuosikertomus

Yhteydenottaja oli useimmiten terveydenhuollon potilas (68 %). Toiseksi eniten

yhteytta otti omainen tai laheinen (24 %) ja kolmanneksi eniten yhteytta otti huoltaja
tai edunvalvoja (7 %). Muutamassa tapauksessa yhteydenottaja oli terveydenhuollon
ammattilainen tai muu henkild. Enemmisto yhteydenottajista olivat uusia asiakkaita
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(74 %). Parissa tapauksessa aiemmin yhteytta ottanut asiakas otti yhteytta uuden
asian tiimoilta (1 %). Asiavastaavan ty6hon kuuluu asiakkaan avustaminen tarvittavissa
maarin, jolloin osa yhteydenottajista otti asiavastaavaan useamman kerran yhteytta.

Yhteydenotot koskivat useimmiten terveysasemapalveluja. Toiseksi eniten
yhteydenottoja tuli suun terveydenhuoltoon liittyen. Kolmanneksi eniten
yhteydenottoja tuli terveyskeskussairaalatoimintaan liittyen. Yksityisia
palveluntuottajia koskien seka tydterveyshuoltoon liittyen tuli yhteensa kymmenen
yhteydenottoa. Monella yhteydenottajalla oli myds yleinen tiedon tarve ja kuuden
yhteytta ottaneen kohdalla asiavastaavalla ei ole tarkempaa tietoa mista yksikdsta
yhteydenotossa oli kyse.

Muistutukset ja kantelut

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamoon on vuoden 2024 aikana rekisterdity 125
muistutusta, mika on hieman enemman kuin edellisvuonna. Asiavastaavan tiedossa
on 90 muistutusta, mika on vahemman kuin edellisvuonna. Asiavastaavan tiedossa
olevien muistutusten pohjalta on tehty tarkempi analyysi muistutusten sisallosta.

Vuonna 2024 enemmistd muistutuksista tuli Porvoosta (48 %). Toiseksi eniten
muistutuksia tehtiin Sipoossa (25 %) ja Loviisassa (20 %). Yksi muistutus tehtiin
Lapinjarvella ja yksi Myrskylassa. Yhtakdan muistutusta ei tehty Askolassa tai
Pukkilassa. Muutaman muistutuksen osalta muistutuksentekija oli muualta kuin
itduudeltamaalta. Muistutuksen tekija voi olla toiselta paikkakunnalta tilanteissa,
joissa muistutuksen kohde on menehtynyt tai on asumispalveluissa toisella
paikkakunnalla itduudenmaan hyvinvointialueen paatoksella.

Asiavastaavan tiedossa olevia muistutuksia tehtiin vuonna 2024 enemman potilaiden
oikeuksiin liittyen (60) kuin sosiaalihuollon asiakkaan oikeuksiin liittyen (30). Suurin
osa muistutuksista koski terveysasemapalveluita (39). Toiseksi eniten muistutuksia
tehtiin vammaispalveluihin liittyen (11). Kolmanneksi eniten muistutuksia tehtiin
ikdantyneiden palveluihin ja suun terveydenhuoltoon (10) liittyen seka
terveyskeskussairaalatoimintaan liittyen (8). Lasten, nuorten ja perheiden palveluihin
seka tyoikaisten palveluihin liittyen tehtiin muutama muistutus. Mielenterveys- ja
paihdepalveluihin liittyen tehtiin yksi muistutus vuoden aikana.

Aluehallintovirastolle on, asiavastaavan saaman tiedon mukaan, tehty 19 kantelua
terveydenhuoltoon liittyen ja 14 kantelua sosiaalihuoltoon liittyen Itd-Uudenmaan
osalta. Kanteluiden maara on hieman lisdantynyt terveydenhuollon osalta ja hieman
laskenut sosiaalihuollon osalta edellisvuoteen verrattuna. Kahdeksan sosiaalihuollon
(8) kantelua ja kahdeksan (8) terveydenhuollon kantelua siirrettiin hyvinvointialueelle
vastattavaksi muistutuksena.

Asiavastaavan kehitysehdotukset 2024

e Sahkdisen muistutuslomakkeen kayttéonotto vuoden 2025 aikana. Toteutunut
tammikuussa 2025.

® Yhteydenottojen maara on laskenut vuoden 2024 aikana, ja
varhaiskasvatuksesta ei tullut lainkaan yhteydenottoa. Asiavastaavan palveluista
seka asiakkaan ja potilaan oikeuksista tiedottamista lisataan ja monipuolistetaan
vuoden 2025 aikana. Huomiota kiinnitetaan erityisesti tietoisuuden
vahvistamiseen varhaiskasvatuksen piirissa olevissa perheissa.
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e Luodaan sahkoinen oikaisuvaatimuslomake. Oikaisuvaatimuslomaketta voi
hyddyntaa sosiaalihuollon paatdksen tai hyvinvointialueen laskun
oikaisuvaatimuksessa.

Vammaispalvelut

e Vuorojen suunnittelun yhteydessa tulee aina varmistaa, etta henkildstolla on
tarpeellinen osaaminen (myos erityisosaaminen) asiakkaan hoitotoimenpiteiden
asianmukaisen suorittamisen kannalta.

e Hakemukset ja yhteydenotot tulee aina kirjata jarjestelmaan, jotta turhia
viivastyksia ei synny hakemuksen katoamisen takia. Lisaksi paatos tulee aina
antaa lain vaatimassa maaraajassa.

Ikdantyneiden palvelut

® Prosesseja kaatumis- ja tippumistilanteiden jalkiseurannan osalta tulisi
selkeyttaa ja parantaa. Jokaisessa hoitoyksikdssa tulee varmistua siita, ettei
asiakas joudu odottamaan useita paivia paastakseen asianmukaiseen hoitoon.
Henkiloston tulee ohjeistaa omaisia tai asiakasta tekemaan tarvittaessa
potilasvahinkoilmoitus. Asiavastaava auttaa potilasvahinkoilmoitusasioissa
tarvittaessa.

® Yhteistyd omaisten kanssa on tarkeda, ja siihen tulisi kiinnittaa erityista
huomiota. Yhteistydongelmatilanteissa yksittainen tilanne on hyva analysoida
tiimissa, ja pyrkia 16ytamaan keinoja toiminnan kehittamiseksi ja yhteistydn
parantamiseksi.

Terveysasemapalvelut

e Vastuualueella tulisi pohtia miten mahdollisesti vaaran diagnoosin/hoidon
tilanteita voidaan valttaa entista paremmin.

e Vastuualueella tulisi pohtia, miten yksityisen terveydenhuollon palvelut
mainitaan (vai mainitaanko lainkaan) potilaalle, joka on hakeutunut
terveysasemalle saadakseen apua vaivaan tai sairauteen. Potilaat ovat kokeneet,
mahdollisesti hyvaakin tarkoittaneet, maininnat loukkaavina.

Terveyskeskussairaalapalvelut

® Yhteisty6ta omaisten kanssa on vahvistettava. Ikaantyneiden kotiuttamista liian
varhain tulisi valttaa, silla kuljettaminen osaston, kodin ja sairaalan valilla
heikentaa omaisten kertoman mukaan potilaan terveydentilaa entisestaan.

e Potilaiden terveyskeskussairaalassa oleskelu ei saisi johtaa kivuliaisiin
makuuhaavoihin. Mahdolliset makuuhaavat ja muut hoitoa vaativat tilanteet
tulee hoitaa asianmukaisesti jokaisen potilaan osalta.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee tiedoksi potilas- ja
sosiaaliasiavastaavan vuosiselvityksen 2024 ja lahettaa sen edelleen aluehallitukselle.
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Pykala tarkastetaan heti.
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§34
Sosiaali- ja terveystoimen toimintakertomus ja tilinpaatés vuodelle 2024

IUHVADNO0-2025-495

Liitteet
1 Liite 2: Vuosiraportti 2024
2 Liite 1: Tilinpaatos 2024, sosiaali- ja terveystoimi
3 Bilaga 2: Arsrapport 2024

Valmistelu ja lisatiedot:

sosiaali- ja terveysjohtaja Annika Immonen

vastuualuejohtaja (ikaantyneiden palvelut) Kirsi Oksanen
vastuualuejohtaja (terveyspalvelut) Carita Schroder

vs. vastuualuejohtaja (perhe- ja sosiaalipalvelut) Hanna Kaunisto
talousjohtaja Minna Sevén

etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Sosiaali- ja terveystoimen toimintakertomus on tuotettu osana sosiaali- ja
terveystoimen tilinpaatosta ja se tullaan liittamaan hyvinvointialueen
toimintakertomuksen osaksi. Kertomuksessa on kuvattu toimialan toimintaa
lyhennetyn toimintakertomuksen muodossa vuoden 2024 osalta. Kertomuksessa on
avattu toimialueen tulevaisuuden riskeja, vastuualueiden toimintaa, henkilstog,
tavoitteiden toteutumista ja tilinpaatosta suhteessa talousarvioon.

Sosiaali- ja terveystoimi on laatinut tilinpaatoksen 2024 aineistot talousjohdon
ohjeiden mukaisesti. Tilinpaatds 2024 sisaltaa toimialan toimintakertomuksen,
sitovien tavoitteiden ja tunnuslukujen toteumat.

Sosiaali- ja terveystoimen toimintakate tilinpaatdéksessa 2024 on - 399,9 miljoonaa
euroa. Toimialan talousarviomaararahaa korotettiin 39,0 miljoonalla eurolla, joista
suurimmat kohdistukset erikoissairaanhoitoon 15,8 miljoonaa, muihin
asiakaspalveluostoihin 12,9 miljoonaa ja tydvoiman vuokraukseen 7,6 miljoonaa
euroa. Toimintakate ylittaa toimialan muutetun talousarvion mukaisen
toimintakatteen -2,7 miljoonaa euroa.

Vuonna 2024 toimintatuottoja oli noin 39 miljoonaa euroa. Toimintatuotot toteutuivat
5,7 miljoonaa euroa edellisvuotta korkeammalla tasolla. Toimintakuluja kirjattiin
yhteensa noin -439 miljoonaa euroa.

Sosiaali- ja terveystoimen toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen liitteena on Ita-
Uudenmaan hyvinvointialueen digiyksikon tiedolla johtamisen tiimin tuottama
vuosiraportti. Vuosiraportissa on koottuna vastuualuekohtaisia toiminnan
tilastotietoja vuodelta 2024.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee tiedoksi toimialan vuoden 2024
tilinpaatoksen, joka liitetdan osaksi koko hyvinvointialueen toimintakertomusta.

Pykala tarkastetaan heti.
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§35
Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan ja yksilojaoston kdyttosuunnitelmien
hyvaksyminen vuodelle 2025

IUHVADNO0-2025-496

Liitteet
1 Liite. Kayttosuunnitelmat 2025 Palveluiden jarjestaminen -tk ja yksiljaosto

Aluevaltuusto on hyvaksynyt 10.12.2024 8 101 vuoden 2025 talousarvion ja vuosien
2026-2028 taloussuunnitelman.

Hallintosaannon 76 8:n mukaan aluehallitus ja lautakunnat hyvaksyvat talousarvioon
perustuvan kayttdsuunnitelmansa. Hyvinvointialueen taloussaannon 2.4 Talousarvion
taytantddnpano -kohdan mukaan “I-U hyvinvointialueen tehtavat on hoidettava
tuloksellisesti ja taloudellisesti siten, ettad aluevaltuuston asettamat toiminnalliset ja
taloudelliset tavoitteet saavutetaan. Jokainen toimialajohtaja, vastuualuejohtaja ja -
paallikkd seka esihenkild ovat vastuussa siitg, etta asetetut toiminnalliset ja
taloudelliset tavoitteet saavutetaan.”

Kayttdsuunnitelmiin ei voi lisata talousarvioon sisaltymattdomia uusia toimintoja tai
toimintatapoja, jotka lisaavat menoja vuonna 2025 tai suunnitelmavuosina 2026-
2028. Uusien toimintojen aloittaminen tai nykyisten laajentaminen kasitellaan aina
talousarvion kasittelyn yhteydessa tai sita muutettaessa.

Esityslistan liitteena on esitys Palvelun jarjestaminen- lautakunnan ja yksil6jaoston
kayttésuunnitelmiksi vuodelle 2025. Kayttdsuunnitelma on valtuuston hyvaksyman
talousarvion mukainen.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa hyvaksya liitteen mukaisen
kayttésuunnitelman vuodelle 2025.
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§36

Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen henkilokohtaisen avustajan tyonantajaoppaan
hyvaksyminen

IUHVADNO0-2024-4839

Liitteet

1 Liite: Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen henkildkohtaisen avustajan
tyonantajaopasavun
2 Bilaga: Ostra Nylands valfardsomrades guide for anstalining av personlig assistent

Oheismateriaali: Vammaisneuvoston lausunto.

Valmistelu ja lisatiedot:
vs. vastuualuejohtaja (perhe- ja sosiaalipalvelut) Hanna Kaunisto
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Tyonantajaopas on laadittu henkilokohtaisen avustajansa tydnantajana toimiville
hyvinvointialueen vammaispalvelujen asiakkaiden tueksi. Oppaan tarkoituksena on
ohjata tydnantajaa seka tydntekijaa hyvaan tydsuhteeseen ja sujuvaan keskindiseen
yhteistydhoén. Oppaassa on hyddynnetty mm. Kynnys ry:n, Assistentti.info:n
tybnantajaopasta seka THL:n ohjeistuksia.

Opas sisaltaa ohjeistusta mm. tydsuhteen solmimiseen ja tydsopimuksen tekemiseen,
tyontekijan perehdytykseen, tydaikalainsaadantdon ja tydsta maksettaviin korvauksiin,
palkanmaksuun, vuosilomaan, poissaoloihin, vakuutuksiin ja tydsuhteen paattamiseen.

Oppaassa selkiytetadn myos hyvinvointialueen ja tydnantajana toimivan vammaisen
henkilon vastuita ja velvollisuuksia. Paatos henkildkohtaisen avun myodntamisesta
tehdaan vammaispalvelussa ja hyvinvointialue maksaa avustajalle palkan seka tekee
lakisaateiset ilmoitukset verottajalle vakuutusyhtidille ja terveydenhuollolle.
Hyvinvointialueen palvelut ovat asiakkaalle maksuttomia.

Oppaasta on lahetetty lausuntopyynnét vaikuttamistoimielimille. Lausuntojen jalkeen
opasta on muokattu ja paranneltu lausunnot huomioiden, soveltuvin osin.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa hyvaksya henkilokohtaisen avustajan
tyonantajaoppaan.
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Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, § 133,27.11.2024
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 8§ 37, 19.03.2025

§37
Lautakunnan vastaus hallinto-oikeuden lausuntopyynt66n HAO 634/025

IUHVADNO-2024-4151
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 27.11.2024, § 133

Valmistelu ja lisatiedot:
henkilostdjohtaja Anu Rautiainen
lakimies Janina Luminto
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Asia on ollut aluehallituksen kasiteltavana 14.11.2024 mutta on todettu, etta
toimivalta kuuluu Palveluiden jarjestaminen -lautakunnalle.

Hyvinvointialueen kirjaamoon on 5.11.2024 saapunut oikaisuvaatimus, joka koskee
tulosyksikkopaallikkd Nina Moisanderin 1.11.2024 § 5 tekemaa viranhaltijapaatosta

irtisanomisasiassa (IUHVADNo0-2024-4151). Viranhaltijapaatds ja oikaisuvaatimus ovat

ohessa liitteina.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 139 §:ssa on maaraykset
oikaisuvaatimusmenettelysta. Aluehallituksen ja lautakunnan seka niiden jaoston ja
alaisen viranomaisen paatokseen tyytymaton saa vaatia siihen oikaisua.

Oikaisuvaatimus on kasiteltava kiireellisena. Oikaisuvaatimus tehdaan aluehallituksen

ja lautakunnan seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen paatoksesta
asianomaiselle toimielimelle.

Oikaisuvaatimus on saapunut hyvinvointialueen kirjaamoon oikaisuvaatimusajan
puitteissa, ja se on nain ollen otettava kasiteltavaksi.

Oikaisuvaatimusta kasitellessaan Palveluiden jarjestaminen -lautakunta on sidottu
niihin laillisuus- ja tarkoituksenmukaisuusvaatimuksiin, joita oikaisuvaatimuksessa on
esitetty. Palveluiden jarjestaminen -lautakunta ei nain ollen voi kasitella asiaa
oikaisuvaatimusasiana tata laajemmin.

Asiaa kasitellessaan Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan on arvioitava
oikaisuvaatimuksessa esitetyt laillisuusvirheet seka arvioitava oikaisuvaatimuksessa
esitetyt tarkoituksenmukaisuusperusteet.

Otettuaan asian oikaisuvaatimusasiana kasiteltdvakseen Palveluiden jarjestaminen -
lautakunta voi muuttaa tehtya hallintopaatosta, kumota tehdyn hallintopaatdksen tai
hylata oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen tekijan vaatimus:

Oikaisuvaatimuksen tekija vaatii, etta Itd-Uudenmaan hyvinvointialue kumoaa
paatoksen virkasuhteen irtisanomisesta. Kumoamisen johdosta kyseinen virka tulee
palauttaa oikaisuvaatimuksen tekijalle ja viranhoidon on katsottava jatkuneen
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katkeamattomana (laki kunnallisesta viranhaltijasta 44 8). Oikaisuvaatimuksen
tekija vaatii hyvinvointialuetta maksamaan aiheutunut palkkavahinko irtisanomisen ja
viran palauttamisen valiselta ajalta.

Oikaisuvaatimuksessa esitetyt laillisuusvirheet:

Oikaisuvaatimuksen tekija esittaa, etta virkasuhteen irtisanomiselle ei ole lain
mukaisia perusteita. Oikaisuvaatimuksen tekijaa ei ole varoitettu eika ohjeistettu
toimimaan toisin. Oikaisuvaatimuksen tekija vaatii, etta paatdés kumotaan ja hanen
virkasuhteensa palautetaan hanelle.

Oikaisuvaatimuksessa esitetyt tarkoituksenmukaisuusperusteet:

Oikaisuvaatimuksen tekija perustelee menettelyaan silla, ettd han on itse tehnyt
puuttuvia tydvuoroja ja ettd hanelle ei ole koskaan kerrottu, etta hanelta on kiellettya
tehda itse sellaisia tydvuoroja, jotka jaisivat muutoin tyhjiksi. Oikaisuvaatimuksen
tekija toteaa, etta hanen esihenkildnsa hyvaksyy tehdyt vuorot kuukausittain ja etta
taman myota esihenkildlle menee (jalkikateen) tieto hanen tekemistaan

ylitoista. Oikaisuvaatimuksen tekija toteaa, etta tydnantajan olisi tullut valittdmasti
huomauttaa, etta han ei saa tehda avoimia vuoroja itse. Oikaisuvaatimuksen tekija
toteaa, "etta se, etta tydnantaja ei ohjeista, ei ole viranhaltijan tydsuhteen
paattamisperuste”.

Oikaisuvaatimuksen tekija toteaa, etta joka tapauksessa tyonantajalla ei ole perustetta
irtisanoa virkasuhdetta ilman edeltavaa varoitusta, ja etta oikaisuvaatimuksen tekijan
toiminta asiakas- ja potilasturvallisuuden takaamiseksi ei ole ollut lain edellyttamalla
tavalla niin moitittavaa, etta oikaisuvaatimuksen tekijan olisi tullut ymmartaa
menettelynsa vaaryys ilman varoitusta ja selkeaa ohjeistusta tydnantajalta.

Oikaisuvaatimuksen tekija ei oman nakemyksensa mukaan ole tiennyt toimivansa
vaarin, ja han olisi noudattanut tydnantajan ohjeistusta ylitdiden teosta, jos sellainen
ohje olisi hanelle annettu.

Oikaisuvaatimuksen tekija toteaa, etta tydnantaja on tehnyt tutkintapyynnon poliisille
asiasta. Oikaisuvaatimuksen tekija ei oman kasityksensa mukaan ole syyllistynyt
mihinkaan rikokseen. Han toteaa, etta ylimaaraisten tydvuorojen teko tilanteessa,
jossa niita ei ole kielletty tekemasta, ei tayta minkaan rikoksen tunnusmerkistoa.

Asian kasittely:

Viranhaltijan velvollisuuksista on maaratty laissa kunnan ja hyvinvointialueen
viranhaltijasta (ns. viranhaltijalaki). Yleiset velvollisuudet on kirjattu 4. luvun 17 8:ss3,
jossa todetaan mm. seuraavaa: Viranhaltijan on suoritettava virkasuhteeseen kuuluvat
tehtavat asianmukaisesti ja viivytyksettd noudattaen asianomaisia saannoksia ja
maarayksia seka tydnantajan tydnjohto- ja valvontamaarayksia. Viranhaltija ei saa
vaatia, ottaa vastaan tai hyvaksya sellaista taloudellista tai muuta etua, josta
saadetaan rikoslain (39/1889) 40 luvussa.

Virkasuhteen paattymisesta on maaraykset 8. luvussa. Viranhaltijasta johtuvat
irtisanomisperusteet on kirjattu 35 8:ssa: Tydnantaja ei saa irtisanoa virkasuhdetta
viranhaltijasta johtuvasta syystg, ellei tama syy ole asiallinen ja painava. Tallaisena
syyna voidaan pitaa virkasuhteesta, laista tai maarayksista johtuvien, virkasuhteeseen
olennaisesti vaikuttavien velvoitteiden vakavaa rikkomista tai laiminlyontia seka
sellaisten viranhaltijan henkiloon liittyvien tydntekoedellytysten olennaista
muuttumista, joiden vuoksi viranhaltija ei enaa kykene selviytymaan tehtavistaan.
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Syyn asiallisuutta ja painavuutta arvioitaessa on otettava huomioon tydnantajan

ja viranhaltijan olosuhteen kokonaisuudessaan. Jos irtisanomisen perusteena on niin
vakava virkasuhteeseen liittyva rikkomus, etta tydnantajalta ei voida kohtuudella
edellyttaa virkasuhteen jatkamista ei 3 ja 4 momentissa saadettya tarvitse soveltaa.

Oikaisuvaatimuksen tekija on vuosina 2023 ja 2024 oikaisuvaatimuksessaankin
vaittamansa mukaisesti ottanut itselleen sellaisia tydvuoroja, jotka muutoin olisivat
jaaneet tayttamatta. Samanaikaisesti oikaisuvaatimuksen tekija on esihenkildidensa
suuntaan kommunikoinut, etta henkildstoresurssitilanne on ollut hanen vetamassaan
yksikdssa suhteellisen hyva. Vuorojen tayttamattomyys itsessaan ei ole sellainen
asiallinen ja painava syy, johon vedoten tydnantaja on tehnyt paatoksensa
virkasuhteen irtisanomisesta. Tyontekijalla on oikeus esittaa toiveita
tydvuorojarjestelyistd, mutta han ei voi itse tehda niista paatosta.

Tyonantaja katsoo, etta oikaisuvaatimuksen tekija on jattanyt noudattamatta ohjeita ja
maarayksia tydvuorosuunnittelusta, ylitdiden tekemisesta ja halytysrahan
myontamisesta itselleen.

Asiallinen ja painava syy muodostuu siita, etta oikaisuvaatimuksen tekija on rikkonut
velvollisuuksiaan viranhaltijana ja syyllistynyt tekoon, joka tayttaa usean
rikosnimikkeen tunnusmerkistén. Tydnantaja ei ole viela tehnyt asiassa
rikosilmoitusta mutta aikoo sen tehda asian selvittelyn jalkeen. Syyna ei siten ole se,
etta han on tehnyt ylity6ta omassa yksikdssaan, vaan se, etta han on maarannyt itse
itsensa kyseisiin vuoroihin ja erehdyttanyt esihenkilditaan ja tyénantajaa
toiminnassaan.

Oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa siihen, etta ohjeista ei ole hanelle kerrottu.
Ensimmaiseksi todetaan, etta jo ilman erillista ohjettakin tulisi yleisen
elamankokemuksen perusteella jokaisen ymmartaa, ettei henkild voi maarata itse
itsedan toihin toisen lukuun ja paattaa omasta palkastaan ollessaan
palvelussuhteessa toiseen tahoon siten, etta tuo toinen taho joutuisi
maksuvelvolliseksi kyseisesta tyosta. Lisaksi tydnantaja katsoo, etta
esihenkildasemansa vuoksi hanen olisi tullut olla hyvinkin tietoinen virka- ja
tydehtosopimuksen ehdottomista maarayksista seka tydnantajan antamista ohjeista,
joita hanen itsekin tuli soveltaa omiin alaisiinsa.

HYVTES Il luvun mukaan tydhdn saapumisesta aiheutuvasta hairidsta maksetaan
halytysraha, mikali viranhaltija/tydntekija kutsutaan (halytetaan) tydnantajan toimesta
tyohon (22 8). Lisa-, yli-, ilta- ja sunnuntaikorvauksen seka aattokorvauksen
suorittamisen edellytyksena on, etta tyd on suoritettu toimivaltaisen viranomaisen
antaman kirjallisen maarayksen perusteella paitsi silloin, kun kyseessa on
saanndllinen vuorotyd tai jaksotyo (20 8). Lisatyota on tydnantajan aloitteesta
viranhaltijan/tydntekijan sdanndllisen tydajan lisaksi tehty tyd, joka ei ole ylityota

(13 §). Ylityota on tydnantajan aloitteesta tehty tyd, joka ylittaa seka
tyovuoroluetteloon merkityn saannéllisen tydajan etta virka- ja tydehtosopimuksessa
maaratyt ylityorajat (14 8).

Yleiset ohjeet, jotka mukailevat HYVTESin sisaltdja, ovat koko henkildston saatavilla
intranetissa. Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen henkilostopalvelut pitaa ylla
ajantasaisia ohjeita intranet-sivuilla. Palkka- ja palvelussuhdeasioita seka
tyGaikamaarayksia koskevissa osioissa on mm. yksiselitteinen ohjeistus lisa- ja
ylitdista. Ohjeen mukaan lisa- ja ylityon teettamisesta tulee sopia etukateen
ylitydmaarayksella. Ylitydmaarayksen antaa aina henkildn oma esihenkil®. Esihenkildon



Itd-Uudenmaan hyvinvointialue Kokouskutsu 16 (35)
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta 17.03.2025

tulee toimittaa ylitydomaarayksen tiketilla HPK Palvelut Oy:lle palkanlaskentaa varten.
Lisa- tai ylityon teettamisen jalkeen esihenkilon tulee tayttaa toteumatiedot
lomakkeelle, jonka esihenkildn tulee toimittaa HPK Palvelut Oy:lle.

Myds toteumalomakkeessa on yksiselitteinen kirjaus siita, etta lisa- ja ylitydon
teettamisesta tulee sopia etukateen ylitydmaarayksella. Oikaisuvaatimuksen tekija ei
ole toiminut nain.

Erillista suoraa kieltoa tyhjiksi jaavien tydvuorojen tekemisesta ei ole, mutta
esihenkildasemassa olevan henkildn on pitanyt yleisten ohjeiden perusteella
ymmartaa, etta toiminta on kiellettya varsinkin ilman erillista tydnantajan maaraysta.
Esihenkiloita on koulutettu ja opastettu ohjeiden soveltamiseen kahden viikon valein
pidettavissa esihenkildinfoissa seka palvelussuhdeasioiden

koulutuksissa. Oikaisuvaatimuksen tekija on itsekin toiminut samaisessa prosessissa
esihenkildn roolissa, joten kaytantd on taytynyt olla hanen tiedossaan.

Oikaisuvaatimuksen tekijan kanssa on keskusteltu toimintatavoista kolmen eri
esihenkilon kanssa, jotka ovat olleet eri aikoina oikaisuvaatimuksen tekijan suoria
esihenkildita. Keskusteluissa on useita kertoja kayty lapi oikeita

toimintatapoja. Esimerkiksi 1.6.2023 on kokousmuistioon merkitty, etteivat esihenkilot
lahtokohtaisesti osallistu hoitotydhon. Oikaisuvaatimuksen tekijalle on kerrottu
keskusteluissa, ettd henkildstdon saatavuusongelmasta tulee keskustella oman
esihenkilon kanssa ja, etta taman kanssa yhdessa etsitaan tarvittaessa ratkaisuja
henkilostovajeeseen, jotta palveluiden toimivuudesta aiheutuva virkavastuu ei jaa
tiimin esihenkilon kannettavaksi mahdottomissa tilanteissa.

Oikaisuvaatimuksen tekija on oma-aloitteisesti ottanut itselleen lisa- ja ylitydvuoroja
ilman, etta hanen esihenkildnsa on antanut etukateen lisatyo- tai ylitydmaaraysta.
Henkild ei voi itse maarata itseaan lisa- tai ylitydhon.

Lisaksi oikaisuvaatimuksen tekija on kirjannut jarjestelmaan itselleen
halytysrahavuoroja. Halytysrahaa voidaan maksaa vain niissa tilanteissa, kun
tyonantaja halyttaa henkilon toihin taman vapaa-ajalta henkildn jo poistuttua
tyopaikalta. Oikaisuvaatimuksen tekija on oma-aloitteisesti jaanyt tekemaan
tyovuoroja ja kirjannut niista itselleen halytysrahakorvauksia. Tyénantaja ei ole
halyttanyt hanta tyovuoroihin. Halytysrahamenettelysta on tasmalliset toimintaohjeet
intranet-sivulla. Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella on lisaksi paikallinen virka- ja
tydehtosopimus halytysrahasta. Sen noudattamisessa ei yksittaisella esihenkil6lla ole
harkintavaltaa.

Asiaa selvitettaessa on kaynyt ilmi, etta oikaisuvaatimuksen tekija oli yleistytajassa ja
sen mydta hanen tydajanseurantansa toteutettiin Promid-jarjestelmassa (liukuva
tydaika). Sen lisaksi han on itse syottanyt omat tietonsa luvatta hoitotyota tekevan
henkiloston Titania-tydvuorojarjestelmaan, jonka kautta han on pystynyt esihenkilon
tietamatta maksattamaan itselleen ylityo- ja halytysrahakorvauksia. Hanen tietojaan ei
olisi pitanyt olla Titania-jarjestelmassa lainkaan. Tama on osoittanut pyrkimysta
erehdyttaa tydnantajaa, silld nain han on varmistanut, ettei esihenkil® paase
puuttumaan toimintatapaan. Tama osoittaa erityista vilpillisyytta ja
erehdyttamistarkoitusta ja on aiheuttanut vakavan luottamuspulan
oikaisuvaatimuksen tekijan ja tydnantajan valille.

Asia on tullut ilmi vasta syksylla 2024, kun yksikodssa lopettanut tyontekija on kertonut
menettelysta oikaisuvaatimuksen tekijan suoralle esihenkildlle.
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Yksiselitteista on, etta tydnantaja vastaa aina tydvuorosuunnittelusta. Henkild ei voi
itsenadisesti paattaa omista tyévuoroistaan, suunnitella niita ja kirjata niita
tydvuorojarjestelmaan. Tydnantajan velvollisuutena on varmistaa, etta
tyovuoroluettelo on virka- ja tydehtosopimuksen mukainen. Vaikka kaytdssa olisi

ns. autonominen tydvuorosuunnittelu, niissakin tilanteissa tydnantaja vahvistaa aina
tyovuorot. Missaan tilanteessa tydntekija ei voi itsenadisesti ottaa itselleen tydvuoroja,
vahvistaa niita ja allekirjoittaa omia tydvuorojaan koskevia rahakorvauksia.

Erityisen asialliseksi ja painavaksi tilanteen tekee se, etta oikaisuvaatimuksen tekija on
toiminut vilpilliselld tavalla pitkaan. Han on vuosien 2023-3024 aikana kerryttanyt
eparehellisella ja toimintaohjeiden vastaisella tavalla itselleen perusteetonta rahallista
etua erittain huomattavia maaria.

Oikaisuvaatimuksen tekija on tehnyt hyvinvointialueella esihenkildiden tietamatta
useita toistuvia lisa- ja ylitoita seka halytysrahavuoroja omaan yksikkddnsa. Se on ollut
tydnantajan ohjeistusten vastaista, silla oikaisuvaatimuksen tekija ei ole saanut
esihenkildltaan niihin maardysta, vaan han on itse suunnitellut ja toteuttanut kyseiset
vuorot. Tydnantajan selvityksen mukaan oikaisuvaatimuksen tekijan luvattomat lisa- ja
ylityot seka halytysrahakorvaukset ovat olleet maaraltaan merkittavia ja menettely on
herattanyt huomioita tydyhteisdssa.

Virkasuhdetta kaytetaan lain mukaan vain niissa tehtavissa, joihin kuuluu julkisen
vallan kayttamista. Julkisen vallan kayttamisessa korostuu toiminnan laillisuuden,
tasapuolisuuden ja julkisen toiminnan luotettavuuden vaatimus. Nailla seikoilla on
merkitysta myds arvioitaessa irtisanomisperusteen asiallisuutta ja

painavuutta. Perusteen asiallisuuden ja painavuuden arvioinnissa merkitysta on muun
muassa rikoksen laadulla, vakavuudella ja siita tuomittavalla rangaistuksella seka
toisaalta viranhaltijan tyotehtavien laadulla ja hanen asemallaan tydnantajan
organisaatiossa.

Varoituksen antaminen on virkasuhteen paattamisen prosessissa paasaanto, josta
voidaan tietyissa tilanteissa poiketa. Tyonantajalla ei ole velvollisuutta antaa
varoitusta, jos irtisanomisen perusteena on niin vakava palvelussuhteeseen liittyva
rikkomus, etta tydnantajalta ei voida kohtuudella edellyttaa palvelussuhteen
jatkamista. Tallaisessa tilanteessa rikkomuksen on oltava niin vakava, etta henkildon
olisi ilman varoitustakin pitanyt ymmartaa menettelynsa moitittavuus.

Ty6nantaja katsoo, etta oikaisuvaatimuksen tekijan pitkaan jatkunut eparehellisyys
seka vilpillinen, tutkintapyyntddn johtava toiminta on aiheuttanut epaluottamuksen, ja
tydnantajan nakemyksen mukaan oikaisuvaatimuksen tekija on rikkonut
virkavelvoitteitaan vakavasti. Ottaen huomioon hanen esihenkildasemansa han tiesi
tai hanen olisi tullut tietda varsin hyvin tydvuorosuunnittelua, lisa- ja ylitydmaarayksia
seka halytysrahan maksamista koskevat saannét ja velvoitteet. Oikaisuvaatimuksen
tekijan olisi jo asemansakin vuoksi pitanyt ymmartaa menettelynsa

moitittavuus. Esihenkildasemassa olevalta voidaan vaatia myos tavanomaista
korkeampaa lojaliteettivelvoitetta tydnantajaa kohtaan, minka vuoksi kynnys
irtisanomiseen ilman varoitusta on tavanomaista matalampi. Lisaksi moitittavuutta
lisaa hankitun taloudellisen hyddyn suuri maara, teon systemaattisuus ja se, etta
toimintaa on pyritty peittelemaan kayttamalla hyddyksi kahden jarjestelman
tuottamaa informaatiokatkosta, mika on ollut mahdollista vain esihenkildasemassa
olevalle viranhaltijalle.
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Esitetaan, etta Palveluiden jarjestaminen -lautakunta hylkaa oikaisuvaatimuksen,
koska oikaisuvaatimuksessa esitettyja laillisuus- ja tarkoituksenmukaisuusperusteita
tutkittaessa ei ole ilmennyt sellaisia perusteita, joiden nojalla oikaisuvaatimus tulisi
hyvaksya tai tehty paatdés kumota.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa hylata oikaisuvaatimuksen.
Kokouskasittely

Merkittiin poytakirjaan, etta jasen Markus Pietikainen ilmoitti olevansa esteellinen
(hallintolaki § 28) ja poistui kokouksesta taman asian kasittelyn ajaksi klo 16.08.

Merkittiin poytakirjaan, etta vaikuttamistoimielinten edustajat (Juha Huotari,
vanhusneuvosto ja Emma Karmanheimo, nuorisovaltuusto), poistuivat kokouksesta
klo 16.11 taman asian kasittelyn ajaksi. Hallintosaanto 110 8.

Merkittiin poytakirjaan, etta jasen Irmeli Hoffrén poistui kokouksesta klo 17.14 taman
pykalan kasittelyn aikana.

Merkittiin poytakirjaan, etta lakimies Janina Luminto ja henkildstdjohtaja Anu
Rautiainen poistuivat kokouksesta klo 17.17 taman pykalan kasittelyn jalkeen.

Merkittiin poytakirjaa, etta jasen Juha Kitila poistui kokouksesta klo 17.17. taman
pykalan kasittelyn jalkeen.

Paatos

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti hylata oikaisuvaatimuksen.

Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 19.03.2025, § 37

Liitteet

1 Liite: Valitus hallinto-oikeuteen, sahkdpostitse 30.1.2025 (ei julkinen asiakirja)
Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

2 Liite valitukseen: Ote Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan paatdksesta
Verkkojulkisuus rajoitettu

3 Lausuntopyyntd Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus 10.2.2025 (634_2025)
- T2_MEL (ei julkinen asiakirja)

Salassa pidettava, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Valmistelu ja lisatiedot:
lakimies Matilda Eklund
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Helsingin hallinto-oikeus on 10.2.2025 paivatylla kirjeella pyytanyt Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueen palveluiden jarjestaminen -lautakunnan lausuntoa asiassa 634/03.
04.04.04.09/2025.
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Hyvinvointialueen kirjaamoon on 5.11.2024 saapunut oikaisuvaatimus (liite 11)

koskien tulosyksikkdpaallikké Nina Moisanderin 1.11.2024 § 5 tekemaa
viranhaltijapaatosta (liite 1) irtisanomisasiassa (IUHVADNo0-2024-4151). Palveluiden
jarjestaminen -lautakunta on kasittelyt valittajan oikaisuvaatimusta 27.11.2024, ja
paattanyt yksimielisesti hylata oikaisuvaatimuksen (liite 12). Hyvinvointialue pyytas,
etta hallinto-oikeus huomioi taman lausunnon lisaksi ne perustelut, jotka on esitetty
valituksenalaisessa paatdksessa. Valittaja on tehnyt hallintovalituksen
paatdospoytakirjan 8 133 Oikaisuvaatimus irtisanomista koskevassa asiassa (IUHVADnNo-
2024-4151).

Valittaja vaati, etta Helsingin hallinto-oikeus kumoaa paatoksen virkasuhteen
irtisanomisesta. Kumoamisen johdosta kyseinen virka tulee palauttaa valittajalle ja
viranhoidon on katsottava jatkuneen katkeamattomana. Valittaja vaatii
hyvinvointialuetta maksamaan saamatta jaaneet saanndllisen tydajan ansiot
irtisanomisen ja viran palauttamisen valiselta ajalta, seka hanen
oikeudenkayntikulunsa myéhemmin esitettavan laskun mukaisesti.

Valittajan tekemassa valituksessa kaytetyt suorat sitaatit, joissa on mainittu valittajan
nimi, on lausunnossa vaihdettu sanaan 'valittaja’.

Tausta

Valittaja on toiminut 6.2.2023 alkaen viranhaltijana Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen
ikaantyneiden palveluissa, kotihoidon esihenkildtehtavassa, kunnes hanet irtisanottiin
1.11.2024 ja virkasuhde on paattynyt irtisanomisajan jalkeen 1.1.2025. Valittajan
entinen alainen on ottanut yhteytta valittajan esihenkildon syksylla 2024, ja kertonut,
etta valittaja ottaa itselleen hoitotyévuoroja, vaikka tydvuoroihin olisi ollut muita
tyontekijoita kaytettavissa. Hyvinvointialue on taman epailyn mydta lahtenyt
selvittamaan asiaa tarkemmin. Valittaja on oma-aloitteisesti ottanut itselleen lisa- ja
ylitydvuoroja ilman, etta hanen esihenkilénsa on tehnyt lisatyo- tai ylitydomaaraysta
hanelle. Han on kirjannut jarjestelmaan itselleen halytysrahavuoroja, vaikka
tyonantaja ei ole halyttanyt hanta tyévuoroihin.

Sovellettavat oikeuslahteet

Laki kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta (2003/304, "viranhaltijalaki”) 17 & 1
mom. saataa, etta viranhaltijan on suoritettava virkasuhteeseen kuuluvat tehtavat
asianmukaisesti ja noudattaen asianomaisia sadannoksia ja maarayksia seka
tyonantajan tyonjohto- ja valvontamaarayksia. Viranhaltijan on toimittava
tehtavassaan tasapuolisesti ja kayttaydyttava asemansa ja tehtavansa edellyttamalla
tavalla. Viranhaltija ei saa vaatia, ottaa vastaan tai hyvaksya sellaista taloudellista tai
muuta etua, josta saadetaan rikoslain (39/1889) 40 luvussa.

Viranhaltijasta johtuvat irtisanomisperusteet ovat kirjattuna viranhaltijalain 35 8:ssa.
Viranhaltijalain 35 8 1 mom. saataa, etta tydnantaja ei saa irtisanoa virkasuhdetta
viranhaltijasta johtuvasta syysta, ellei tdma syy ole asiallinen ja painava. Tallaisena
syyna voidaan pitaa virkasuhteesta, laista tai maarayksista johtuvien, virkasuhteeseen
olennaisesti vaikuttavien velvoitteiden vakavaa rikkomista tai laiminlyontia seka
sellaisten viranhaltijan henkiloon liittyvien tyontekoedellytysten olennaista
muuttumista, joiden vuoksi viranhaltija ei enaa kykene selviytymaan tehtavistaan.
Syyn asiallisuutta ja painavuutta arvioitaessa on otettava huomioon tydnantajan

ja viranhaltijan olosuhteet kokonaisuudessaan.
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Pykalan 3 mom. mukaan, viranhaltijaa, joka on laiminlydnyt virkasuhteesta johtuvien
velvollisuuksiensa tayttamisen tai rikkonut niita, ei kuitenkaan saa irtisanoa ennen
kuin hanelle on varoituksella annettu mahdollisuus korjata menettelynsg, ja 4 mom.
mukaan, tydnantajan on ennen irtisanomista selvitettava, olisiko irtisanominen
valtettavissa sijoittamalla viranhaltija muuhun virkasuhteeseen.

Pykalan 5 mom. saataa, etta jos irtisanomisen perusteena on niin vakava
virkasuhteeseen liittyva rikkomus, etta tydnantajalta ei voida kohtuudella edellyttaa
virkasuhteen jatkamista, ei 3 ja 4 momentissa sdadettya tarvitse soveltaa.

Valittajan palvelussuhteeseen sovellettavan tydehtosopimuksen Il luvun 22 8:n
mukaan halytysrahaa maksetaan, jos viranhaltija tai tydntekija kutsutaan tydnantajan
toimesta tyohon aiheuttaen hairiéta, ja 20 8:n mukaan lisa-, yli-, ilta- ja
sunnuntaikorvauksen seka aattokorvauksen maksamisen edellytyksena on, etta tyo
on suoritettu toimivaltaisen viranomaisen antaman kirjallisen maarayksen perusteella,
paitsi silloin, kun kyseessa on saannoéllinen vuoroty®6 tai jaksotyd. Lisatyona pidetaan
13 8:n mukaisesti sellaista tyota, joka on tydnantajan aloitteesta viranhaltijan tai
tyontekijan saannollisen tytajan lisaksi tehtya ty6ta, joka ei ole ylityota. Ylityon
maarittaa 14 §, ja ylitydna pidetaan puolestaan tyonantajan aloitteesta tehtya tyota,
joka ylittaa seka tydévuoroluetteloon merkityn saanndéllisen tydajan etta virka- ja
tydehtosopimuksessa maaratyt ylityorajat.

Ité-Uudenmaan hyvinvointialueen tyénjohdolliset kdytanteet ja maaraykset

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella on kaytossa henkilostdlle suunnattu intranet,
johon koko hyvinvointialueen henkildstolla on paasy. Intranettia kaytetaan
monipuolisesti ja laajasti, ja uudet tyontekijat aloittavat perehdytyksensa tutustumalla
tahan alustaan. Intranet on tydkalu esihenkildiden tyonteon tukemiseen, ja
tydjohdollisten kaytanteiden jakamiseen. Intranetista 16ytyy muun muassa asiakirja ”
Sopimus halytysrahan maksamisesta” (liite 2) ja "Soveltamisohje halytysrahan
maksamisesta” (liite 3), ja vuonna 2023 voimassa ollut sopimus halytysrahan
maksamisesta (liite 4).

Hyvinvointialueella on lisaksi erikseen kaytossa esihenkildinfot, joita pidetaan kaksi (2)
kertaa kuukaudessa. Esihenkildinfoissa kdydaan lapi muun muassa intranetista
|6ytyvia soveltamisohjeita, ja kannustetaan esihenkildita muutenkin hyddyntamaan
intranettia aktiivisesti tydssaan. Naiden infojen avulla hyvinvointialue pystyy tukemaan
esihenkildita, ja varmistamaan, etta esihenkililla on tarvittava tieto ja tuki tehtaviensa
asianmukaiseen hoitamiseen. Esihenkil6illa on myods kaytdssaan yhteinen Teams-
ryhma, josta l6ytyy helposti ohjeita, lomakkeita seka muuta ajankohtaista tietoa.
Ryhmassa on myds mahdollista kayda keskustelua toisten esihenkildiden kanssa.

Esihenkildinfossa 7.12.2023 on kayty lapi tydsuhdeasioita, ja lisa- ja ylitydon tekemista
seka liukuvassa tydajassa olevan nimenomaista maaraysta naiden tekemisen (liite 5,
sivu 5/16). Esihenkildinfossa 28.9.2023 (liite 6, sivut 11-13/30) ja 29.8.2024 (liite 7, sivut
3-7/13) on kayty lapi halytysrahakaytanteita, seka asken mainittua soveltamisohjetta.
Intranetin soveltamisohjeen tueksi on siis kayty suullisesti esihenkildinfossa
yksityiskohtaisesti Iapi halytysrahaprosessi. Valittajalla on ollut soveltamisohje
kaytettavissaan, ja lisaksi se on kayty myds suullisesti lapi esihenkildinfossa.

Soveltamisohjeen mukaan, esihenkil6 arvioi tilanteen ja kriteerien tayttymisen ehdot
kussakin tapauksessa erikseen. Ensisijaisesti on pyrittava saamaan tyontekija
varahenkildista tai sijaisista, ja mikali se ei ole mahdollista, han tekee paatdoksen
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tyontekijan kutsumisesta ja halytysrahan maksamisesta. Valittaja on esihenkilona
voinut tehda paatoksen kutsumisesta ja halytysrahan maksamisesta omille alaisilleen.
Valittaja on noudattanut tata prosessia omien alaistensa kanssa, joten han on selvasti
ollut tietoinen prosessista. Valittajan esihenkild ei ole tehnyt paatosta valittajan
kutsumisesta tdihin eika halytysrahan maksamisesta. Valittaja on tehnyt taman itse,
jonka vuoksi on perusteltua todeta, etta han tarkoituksella erehdyttanyt
esihenkildaan, jotta voisi saada halytysrahan maksatettua itselleen. Mikali valittaja olisi
noudattanut omalla kohdallaan samaa prosessia mita han noudattaa omien
alaistensa kanssa, esihenkild olisi saanut aiemmin tiedon hanen toimintatavoistaan, ja
nain ollen voinut puuttua toimintaan.

Vuoden 2024 aikana esihenkildinfoissa on kasitelty muun muassa 13.2.2024
tyosuhdetta, sen elinkaarta ja sisaltoa. Kouluttajana on toiminut hyvinvointialueen
johtava lakimies. Naiden lisaksi henkilostdjohtaja on 27.2.2024 kasitellyt
henkilostdasioita, ja tassa yhteydessa on kayty lapi palvelussuhteen eri prosesseja ja
toimintatapoja (palkat, lisat, lomakkeet jne.). Esihenkildkoulutuksessa 26.3.2024 on
puolestaan kasitelty tiedolla johtamista, jolloin nimenomaisesti on kayty lapi
hyvinvointialueen intranetia ja sen sisaltoa, seka sen merkitysta esihenkiloroolissa
olevalle. Hyvinvointialueella tydskenteleville esihenkiléille on luotu oma Teams-
kanava. Mikali esihenkil6 jostain syysta on ollut estynyt osallistumaan
esihenkiloinffoon, hanelld on ollut mahdollisuus tutustua materiaaliin Teams-kanavan
kautta jalkikateen. Kaikki esihenkildinfo materiaalit ovat helposti I6ydettavissa Teams-
kanavalla, jossa myos valittaja on ollut jasenena. Teams-kanava on tarkoitettu
esihenkilon tyovalineeksi, jonka avulla voidaan jakaa helposti materiaalia
esihenkildille. Kanavan kautta on mahdollista myds kommunikoida helposti muiden
esihenkildiden kanssa, ja saada tukea tyontekoon.

Hyvinvointialueella on kaytossa lisa- ja ylitydomaarayslomake (liite 8) jota kaytetaan
esihenkildiden kohdalla, jolla on kaytéssa Flexim/Promid tydajanseurantajarjestelma.
Lomakkeen rakenne ja sanamuodot viittaavat selvasti siihen, etta tydhon maarattavan
esihenkildn tulisi tayttaa tama lomake. Lisaksi lomakkeen lopussa "Paatds/Beslut”
kohdan alla on oma kohta "Tyontekijan allekirjoitus/Arbetstagarens underskrift” ja
oma kohta "Paatoksentekijan allekirjoitus/Beslutstagarens underskrift”, jolloin on
taysin selvag, etta tydbhdén maaratty henkilo allekirjoittaa tydntekijan roolissa
ensimmaisen kohdan, ja tyontekijan tydhén maaraava henkil6 tayttaa toisen kohdan
paatdksentekijana.

Esihenkildasemassa tydskentelevalle viranhaltijalle tulisi ilman erillista selontekoa olla
selvag, etta han ei voi tehda itse paatdsta ja maarata itseaan toihin ilman
minkaanlaista kontaktia omaan esihenkil6dnsa, tai erillista paatosta. Lisa- ja
ylitydmaarayslomake on esitelty esihenkildille ja se on ollut heidan saatavilla
intranetissa. Valittajan tulisi viimeistaan pelkastaan lomakkeen olemassaolon
perusteella ymmartaa, etta esihenkilon on maarattava hanet lisa- ja
ylitydémaarayslomakkeella toihin, ja ettei ole mahdollista maarata itse itseaan lisa- tai
ylitdihin. Valittaja ei ole saanut esihenkildlta maaraysta lisa- ja ylitéihin. Valittaja on
kiertanyt kyseisen prosessin lisaamalla itsensa Titania tydajanseurantajarjestelmaan,
johon hanen esihenkildllansa ei ole ollut paasya. Esihenkild ei ole tasta syysta ollut
tietoinen naista tehdyista hoitotydvuoroista, tai etta valittaja on merkinnyt itselleen
halytysrahaa. Valittaja on itse hyvaksynyt Titaniaan merkityt hoitotyévuoronsa ja
halytysrahansa omien alaistensa tyévuorojen ohella.
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Kuten valituksenalaisesta paatoksesta ilmenee, esihenkildt eivat osallistu hoitotydhon.
Valittaja nostaa esiin kokousmuistioon 1.6.2023 merkityn lauseen:

"Valituksenalaisessa paatdksessa kerrotaan, etta 1.6.2023 kokousmuistion mukaan
esihenkilot eivat [ahtokohtaisesti osallistu hoitotydhon. Tamakin ilmentaa, ettei
tyopaikalla ollut ehdotonta kieltoa osallistua hoitotyohon tilanteen vaatiessa.”

Valittaja on kiinnittanyt huomiota sanaan "lahtdkohtaisesti” ja pyrkii taman kautta
toteamaan, ettei ehdotonta kieltoa esihenkilon osallistumiseen hoitotydhon ole ollut.

Merkinta "Iahtokohtaisesti” liittyy siihen, ettd poikkeusoloissa on mahdollista
(tarvittaessa ja poikkeuksellisesti) maarata myos esihenkilot hoitotydhon. Mikali
kyseessa ei ole poikkeusolot, toimitaan normaalisti toimintaohjeiden mukaisesti, eli
henkiloston saatavuusongelmasta tulee keskustella oman esihenkilén kanssa.
Esihenkilon kanssa etsitaan ratkaisuja henkildstovajeeseen.

Valittajan esiin nostama vaittama on joka tapauksessa merkitykseton asian arvioinnin
kannalta. Oli kyse normaali- tai poikkeusoloista, tulee esihenkildiden kuitenkin
noudattaa toimintaohijeita, ja tyontekijan esihenkild maaraa tyontekijan toihin.
Esihenkilot eivat mydskaan poikkeusoloissa voi maarata itseaan toihin kuten valittaja
on toiminut.

Hyvinvointialueella on selvat toimintaohjeet, joita esihenkildiden tulee noudattaa,
mutta ei erillista kieltoa kohdistettuna esihenkilGille, etta he eivat voi tehda
hoitovuoroja. Valittaja nostaa tdman esiin valituksessaan:

"Tydnantajan nakemys siita, etta valittaja olisi kiellon puuttumisesta huolimatta pitanyt
ymmartaa sen olevan kiellettya on tydelamalle taysin vieras toimintatapa.”

Hyvinvointialueen mielesta olisi tadysin epatarkoituksenmukaista vaatia tydnantajalta,
etta pitaisi olla nimenomaiset kiellot kaikille kielletyille toimintatavaoille, jos
tydnantajalla on olemassa toimintaohjeet, jotka ohjaavat tydntekijoita toimimaan
oikein. Hyvinvointialueella on lisa- ja ylitydkorvausten seka halytysrahojen suhteen
selvat toimintaohjeet, joten ei ole valttamatdnta tai tarkoituksenmukaista luoda
naiden toimintaohjeiden pohjalta kieltoja kaikesta toimintaohjeen vastaisesta
toiminnasta. Toimintaohjeissa on selvat ohjeistukset, miten esihenkildiden tulee
toimia.

Tyé6aikajarjestelmat ja erehdyttamistarkoitus
Valittaja vaittaa valituksessaan seuraavasti:

"Valittaja ei ole erehdyttanyt tydnantajaa, vaan tehnyt tyot taysin avoimesti merkiten
tydvuorot asianmukaiseen jarjestelmaan. Valittaja on saanut ohjeistuksen tydnantajan
henkilostdosastolta, etta ylityot ja hanen tekemat kotihoidon tydvuoro kirjataan
Titania-tyovuorojarjestelmaan. Myos tassa vaiheessa hanelle olisi pitanyt
henkilostbosaston kertoa, ettei han saa naita vuoroja tehda. Ohjeiden antaminen siita,
miten vuorot merkitaan yha lisaa valittajon kasitysta siita, etta toimintatapa on
normaali ja sallittu.”

Valittajalla on ollut tydhdn tullessaan 6.2.2023 alkaen kaytdssa Flexim
tyOaikaseurantajarjestelma, kuten muillakin esihenkil6illa. Ty6aikaseurantajarjestelma
on muuttunut 1.1.2024 alkaen Promid-jarjestelmaan (liukuva tydaika, liite 9).
Hyvinvointialueen tydntekijalla ei voi olla kahta eri tydajanseurantajarjestelmaa
kaytossa palvelussuhteessa, eika henkildstopalvelut olisi antanut tallaista vaitettya
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ohjetta valittajalle. Henkilostdpalvelut ovat voineet ohjeistaa valittajaa ylitdiden
merkitsemisesta, ja miten kayttaa Titania jarjestelmaa omien alaistensa liittyviin
merkintdihin liittyen. Valittaja on selvasti vaaristanyt henkilostépalveluilta saadut
ohjeet ja avun valituksessaan esitettyyn muotoon.

Mikali valittaja olisi valituksenmukaisesti toiminut "avoimesti”, olisi esihenkil® ollut
tietoinen hanen toimintatavoistaan, eika valittajan vilpillinen toiminta olisi tullut
tydnantajan tietoon valittajan entiselta alaiselta. Se, etta valittaja on merkinnyt
hoitotydvuoronsa sellaiseen jarjestelmaan, johon muilla kuin hanella ei ole paasya, ja
itse hyvaksynyt nama tydvuorot ei hyvinvointialueen mielesta vastaa valittajan
nakemysta siita, etta ne olisi avoimesti merkitty asianmukaiseen
tyonseurantajarjestelmaan.

Valittaja jatkaa edellisen vaittaman jalkeen viela:

" Se, etta tydnantaja ei ole seurannut naita jarjestelmia, ei voi olla valittajan vastuulla.
Valittaja on ollut perustellusti siina kasityksessa, etta tydnantaja on tietoinen hanen
tekemistansa saanndllisista ylimaaraisista vuoroista. Valittaja on saanut niista
kuukausittain palkkaa, eika han ole missaan vaiheessa ajatellut, etteikd tydnantaja
olisi tietoinen hanelle maksetusta palkasta. Valittaja katsoo, ettd hanen avoimien
tyovuorojensa teko yli vuoden ajan pdinvastoin osoittaa tydnantajan puolelta
hyvaksyntaa hanen toiminnalleen.”

Hyvinvointialue haluaa painottaa sita, etta jos valittaja olisi toiminut asianmukaisesti ja
noudattanut sovittuja prosessia, olisi tydnantaja voinut puuttua hanen toimintaansa
aiemmin koska olisi ollut tietoinen asiasta. Tydnantaja on seurannut valittajan
palvelussuhteeseen kuuluvaa tydaikajarjestelmaa (Flexim/Promid). Esihenkil® on
tilannut Flexim tydaikaseurantajarjestelman valittajalle, kun han on aloittanut tyot
hyvinvointialueella. Esihenkild on siis pystynyt seuraamaan valittajan tydaikaa
Fleximista.

Valittaja on itse lisannyt itsensa Titania tydaikaseurantajarjestelman, joten valittajan
esihenkil6lla ei ole ollut oikeuksia seurata Titania tydaikaa. Nain ollen on kohtuutonta
vaittaa, ettd tydnantajan tulisi seurata sellaista tydaikajarjestelmaa tydntekijan
kohdalla, josta ei ole tietoinen, ja jota ei ylipaansa pitaisi olla olemassa.
Esihenkiloroolissa tydskentelevang, valittaja on ollut tietoinen siita, miten
tyOaikaseurantajarjestelmat toimivat, ja etta esihenkild ei nae Titania-jarjestelman
merkintdja. Palkanmaksua on selvitetty tarkemmin valituksenalaisessa paatoksessa.

Valittajan toiminta osoittaa erityista vilpillisyytta ja erehdyttamistarkoitusta, ja aiheutti
vakavan luottamuspulan valittajan ja tydnantajan valille. Erityisen asialliseksi ja
painavaksi tilanteen tekee se, etta valittaja on toiminut talla vilpillisella tavalla pitkaan.
Han on vuosien 2023-2024 aikana kerryttanyt eparehellisella ja toimintaohjeiden
vastaisella tavalla itselleen suurta rahallista etua erittain huomattavia maaria.
Hyvinvointialue on tehnyt valittajan toiminnasta rikosilmoituksen.

Esihenkildiden tietoisuus valittajan toimintatavoista
Valittaja vaittaa valituksessaan seuraavasti:

"Toisin kuin valituksenalaisessa paatoksessa vaitetaan, asiasta ei ole keskusteltu
valittajan kanssa henkildkohtaisesti kertaakaan missaan vaiheessa. Valituksenalaisessa
paatdksessa tydnantaja vaittaa, etta kolme eri esihenkilda olisi kolmena eri kertana
keskustellut valittajon kanssa toimintatavoista. Tama ei pida paikkansa, silla valittajalle
ei ole kukaan ikina sanonut, ettd hanen toimintatapansa on kiellettya”
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Ylla selvitetylla tavalla, esihenkildita on ohjeistettu esihenkiléinfoissa, miten
esihenkildiden tulee toimia lisa- ja ylitydvuorojen suhteen, seka
halytysrahakaytanteista. Taman lisaksi kirjalliset ohjeet ja muut asiaan liittyvat
relevantit asiakirjat [0ytyvat intranetista, joka on ollut valittajan tyévalineena kaytossa.
Nain ollen valittajan vaite, etta kukaan ei ole ikind sanonut, etta hanen
toimintatapansa on kiellettya ei pida todistetusti paikkaansa.

Valituksenalaisessa paatoksessa on todettu, ettd valittajan kanssa on keskusteltu
toimintatavoista kolmen eri esihenkildn kanssa. Keskusteluissa on kayty lapi oikeita
toimintatapoja, joten hanta on ohjeistettu myos suullisesti.

Valittaja nostaa taman esiin valituksessaan:

"Valittaja huomauttaa, etta mikali naita keskusteluja olisi pidetty valittajan ja
tyonantajan valilla paatoksessa vaitetylla tavalla kolme kertaa, olisi tydnantajan tullut
antaa varoitus jonain naista kerroista. Talldin valittajalle olisi myds kaynyt ilmi, kuinka
vakavasti tydnantaja tahan asiaan suhtautuu. Valittaja myos huomauttaa, etta talla
hetkella tydnantaja yhta aikaa vaittaa, etta oikeasta toimintatavasta olisi keskusteltu
hanen kanssansa kolmesti, mutta samalla tydnantaja kertoo, etta valittajan tekemat
tydvuorot paljastuivat sille vasta lokakuussa 2024, minka jalkeen tydsuhde valittdmasti
paatettiin. Tamakin osoittaa, etta keskustelua oikeasta toimintatavasta ei ole ikina
kayty.”

Hyvinvointialue haluaa omalta osaltaan huomauttaa, etta valituksessa vaitetylla tavalla
valituksenalaisessa paatoksessa ei ole viitattu siihen, etta keskustelut olisi pidetty
valittajan kanssa koska tyonantaja olisi ollut tietoinen hanen kielletyista
toimintatavoistaan. Hyvinvointialue on juuri painvastoin todennut, etta tieto valittajan
kielletyista toimintatavoista on tullut tydnantajan tietoon vasta syksylla 2024.

Valittaja on kysynyt erikseen esihenkildilta, saako han tehda hoitovuoroja, jolloin
esihenkild on kaynyt lapi toimintaohjeet valittajan kanssa. Valituksenalaisessa
paatoksessa olevat keskustelut ovat siis olleet valittajan aloittamia keskusteluja, jossa
han on tiedustellut erikseen esihenkil6lta, saako han tehda hoitovuoroja.
Valituksenalaisessa paatoksessa on todettu, etta esihenkildt ovat kayneet keskusteluja
valittajan kanssa oikeista toimintatavoista ja etteivat esihenkilot saa tehda
hoitovuoroja. Nama valituksenalaisessa paatdksessa viitatut keskustelut valittajan ja
esihenkildiden valilla, ovat hyvinvointialueen nakdkulmasta puolestaan vahvistaneet
nakemysta siita, etta valittaja on varmasti ollut tietoinen hyvinvointialueen
toimintatavoista, mika vahvistaa edelleen valittajan toiminnan tarkoituksellista
erehdyttamistarkoitusta.

Valittaja on mydntanyt tehneensa vuosina 2023 ja 2024 hoitovuoroja. Han vaittaa, etta
on tehnyt sellaisia tydvuoroja, jotka muutoin olisivat jadneet tayttamatts, ja etta
yksikossa on ollut pidempiaikaista resurssivajetta. Valittaja on kuitenkin
kommunikoinut esihenkildiden suuntaan, etta henkilostdresurssitilanne on ollut
hanen vetamassaan yksikossa suhteellisen hyva. Tama kommunikaatio vahvistaa
edelleen valittajan toiminnan tarkoituksenmukaista erehdyttamistarkoitusta.

Valituksessa valittaja esittad, etta han on ottanut virkavastuunsa vakavasti, jonka
vuoksi han on tehnyt muuten tyhjiksi jaavia tydévuoroja. Valittaja vaittaa myos, ettd ”
Toisin kuin valituksenalaisessa paatoksessa vaitetaan, valittaja ei ole vaittanyt
esihenkildilleen henkildstéresurssitilanteen olevan hyva.”
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Kotihoidon saannéllisissa tilannekatsaus kokouksissa keskustellaan muun muassa
henkilostdresursseista, niiden riittavyydesta tai riittamattomyydesta. Valittaja ei ole
naissa kokouksissa, tai muutenkaan tuonut esiin, nyt jalkikateen mainitsemansa
resurssivajeen. Han on itseasiassa juuri painvastoin viestittanyt, etta
henkilostoresurssitilanne on hyva. Valittaja on esimerkiksi 22.3.2024 sahkdpostitse
vahvistanut palveluvastaavalle "henkildstotilanteen olevan erittain hyva, ja olevan
enemman kuin tyytyvainen tilanteeseen” (liite 10). Valittaja on siis valituksesta
poiketen, nimenomaisesti ilmoittanut, etta henkildstétilanne on hyva. Valittaja on
selvasti harhaanjohtanut esihenkilitd, eika esihenkil6illa ole ollut mahdollisuutta
reagoida tilanteeseen, koska on ollut siind uskossa, etta henkildstotilanne on hyva.

Irtisanomisperusteen arviointi

Mikali irtisanomisen perusteena on niin vakava virkasuhteeseen liittyva rikkomus, etta
tydnantajalta ei voida kohtuudella edellyttaa virkasuhteen jatkamista, voi tydnantaja
irtisanoa tyontekijan ilman erillistd varoitusta ennen irtisanomista.

Valittaja on edella osoitetusti toiminut vilpillisesti. Han on tarkoituksenmukaisella ja
hyvin systemaattisella tavalla erehdyttanyt tydnantajaa saadakseen taloudellista etua.
Han on toiminut suunnitelmallisesti, ja pystyi tasta syysta pitkdan toimimaan talla
vilpillisella tavalla tydnantajan tietamatta. Valittaja ei ole suorittanut virkasuhteeseen
kuuluvia tehtaviaan asianmukaisesti, eika ole noudattanut asianomaisia saannoksia,
maarayksia tai tydnantajan tydnjohto- ja valvontamaarayksia. Han ei ole toiminut
tehtavassaan tasapuolisesti eika ole kayttaytynyt asemansa ja tehtavansa
edellyttamalla tavalla. Hyvinvointialue on tehnyt rikosilmoituksen valittajasta.

Virkasuhdetta kaytetaan lain mukaan vain niissa tehtavissa, joihin kuuluu julkisen
vallan kayttamista. Julkisen vallan kayttamisessa korostuu toiminnan laillisuuden,
tasapuolisuuden ja julkisen toiminnan luotettavuuden vaatimus. Nailla seikoilla on
merkitystd myds arvioitaessa irtisanomisperusteen asiallisuutta ja painavuutta.
Viranhaltijan tyotehtavien laatu, ja hanen asemansa tydnantajan organisaatiossa, ovat
myos merkityksellisia hanen toimintansa moitittavuuden arvioinnissa.

Esihenkildasemassa olevalta voidaan vaatia myds tavanomaista korkeampaa
lojaliteettivelvoitetta tydnantajaa kohtaan, minka vuoksi kynnys irtisanomiseen ilman
varoitusta on tavanomaista matalampi. Lisaksi moitittavuutta lisaa hankitun
taloudellisen hyddyn suuri maara, teon systemaattisuus ja se, etta toimintaa on pyritty
peittelemaan kayttamalla hyddyksi kahden jarjestelman tuottamaa
informaatiokatkosta, mika on ollut mahdollista vain esihenkildasemassa olevalle
viranhaltijalle.

Hyvinvointialueen nakemyksen mukaan, valittajan moitittava toimintatapa on rikkonut
olennaisia velvollisuuksia, ja johtanut vakavaan luottamuspulaan, jonka johdosta
palvelussuhteen jatkaminen olisi tydnantajan nakdkulmasta kohtuutonta.
Irtisanomiseen ilman varoitusta on ollut lainmukainen peruste, ja irtisanominen on
toteutettu lainmukaista menettelya noudattaen.

Padkasittelyn toimittamispyynté

Valittaja pyytaa hallinto-oikeutta jarjestamaan suullisen paakasittelyn koska asiassa ei
ole saatavilla selvyytta tosiseikoista muilla tavoin. Hyvinvointialueen ndkemyksen
mukaan, valituksenalaisessa paatoksessa ja tassa lausunnossa esitetyn perusteella,
asiassa ei ole epaselvyytta tosiseikoista. Hyvinvointialue suostuu suulliseen
kasittelyyn, vaikka kokee suullisen kasittelyn tarpeettomaksi asian laadun, ja
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tosiseikaston selvyyden, vuoksi. Suullinen kasittely ei ole tarpeellinen asian
ratkaisemiseksi.

Oikeudenkayntikulut ja saamatta jaaneet ansiot

Hyvinvointialue on noudattanut laissa saadettya irtisanomismenettelya, ja
irtisanomiselle on ollut lainmukainen irtisanomisperuste. Hyvinvointialue toteaa, etta
on toiminut lainmukaisesti, eika valittaja ole oikeutettu saanndllisen tydajan ansion
menettamiseen.

Laki oikeudenkaynnista hallintoasioissa (808/2019, “Hallintoprosessilaki”) 10 luvun 95
8 1 mom. saataa, etta oikeudenkaynnin osapuoli on velvollinen korvaamaan toisen
osapuolen oikeudenkayntikulut kokonaan tai osaksi, jos erityisesti asiassa annettu
ratkaisu huomioon ottaen on kohtuutonta, etta tama joutuu itse vastaamaan
oikeudenkayntikuluistaan. Pykalan 2 mom. mukaisesti, korvausvelvollisuuden
kohtuullisuutta arvioitaessa voidaan lisaksi ottaa huomioon asian

oikeudellinen epaselvyys, osapuolten toiminta ja asian merkitys asianosaiselle.
Yksityinen asianosainen voidaan pykalan 3 mom. mukaan, 1 ja 2 momentista poiketen
velvoittaa korvaamaan viranomaisen oikeudenkayntikuluja vain, jos yksityinen
asianosainen on esittanyt ilmeisen perusteettoman vaatimuksen.

Hyvinvointialue toteaa oikeudenkayntikulujen osalta, etta hyvinvointialue on toiminut
lainmukaisesti, eika laissa esitettyjen arviointikriteerien perusteella ole perusteltua
maarata valittajan oikeudenkayntikulut valituksessa esitetyn mukaisesti
hyvinvointialueelle. Hyvinvointialueen nakemyksen mukaan, olisi kohtuullista maarata
osapuolet vastaamaan omista oikeudenkayntikuluistaan.

Liiteluettelo

Liite 1 Irtisanomispaatos 1.11.2024 8 5

Liite 2 Sopimus halytysrahan maksamisesta 9.8.2024
Liite 3 Soveltamisohje halytysrahan maksamisesta
Liite 4 Sopimus halytysrahan maksamisesta 1.1.2023
Liite 5 Esihenkildinfo 7.12.2023

Liite 6 Esihenkildinfo 28.9.2023

Liite 7 Esihenkildinfo 29.8.2024

Liite 8 Lisa- ja ylitydmaarayslomake

Liite 9 Promid ohje

Liite 10 Valittajan sahkopostiviesti henkildstotilanteesta
Liite 11 Oikaisuvaatimus

Liite 12 Valituksenalainen paatos

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:
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Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa antaa edella esitetyn lausunnon
Helsingin hallinto-oikeudelle.

Pykala tarkastetaan heti.
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§38

Vastaus Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen vanhusneuvoston kannanottoon
ymparivuorokautisen hoivan tilasta

IUHVADNO0-2025-898

Liitteet

1 Bilaga: Aldreradets fraga till valfardsomradesstyrelsen
2 Liite: Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen vanhusneuvoston kysymys aluehallitukselle
3 Liite: Ote poytakirjasta Aluehallitus - 27.02.2025

Valmistelu ja lisatiedot:

vastuualuejohtaja (ikaantyneiden palvelut) Kirsi Oksanen
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

hallintopaallikkd (sociaali- ja terveystoimi) Heli Sjoblom
etunimi.sukunimi2(at)itauusimaa.fi (hallintopaallikkd)

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen vanhusneuvosto on esittanyt kysymyksen
hyvinvointialueen aluehallitukselle liittyen hyvinvointialueen ymparivuorokautisen
hoivan tilasta ja tulevaisuuden suunnitelmista. Kannanotto on aluehallituksen
paatdksella (27.2.2025 § 50) valitetty palvelujen jarjestéminen- lautakunnan
vastattavaksi.

Yhteisollinen asuminen

Ita- Uudenmaan hyvinvointialue tuottaa yhteisdéllista asumista omana tuotantona
Porvoossa, Sipoossa ja Loviisan Pernajassa. Yhteisollisen asumisen ostopalvelut
kilpailutetaan kevaan 2025 aikana, jonka jalkeen yhteisollisen asumismuodon tarjonta
tulee laajenemaan. Myo6s kuntayhteistyd yhteisdllisen asumisen lisaamiseksi on
alueella aloitettu. Yhteisollisen asumisen peittavyystavoite yli 75-vuotiailla on kaksi
prosenttia (2 %) vuoteen 2030 mennessa (Palveluiden jarjestaminen- lautakunta
2.10.2024 § 102). Hyvinvointialueen yhteisollisen asumisen peittavyysprosentti on talla
hetkelld 0,91 (1/2025). Jotta tavoitepeittavyyteen paastaan, yhteisollisen asumisen
paikkoja tulee lisata vuoteen 2030 mennessa noin 160 nykyisesta.

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

[td-Uudenmaan hyvinvointialue tuottaa ymparivuorokautista asumispalvelua omana
tuotantona ja ostopalveluna. Omia ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikoita
on 13, yhteensa 478 paikkaa. Ostopalveluna tuotettua ymparivuorokautista
palveluasumista oli 1/25 yhteensa 349 paikkaa eli yhteensa 827 paikkaa. Oman
tuotannon osuus on 59 % kokonaistuotannosta. Valtakunnallisessa vertailussa oman
tuotannon osuus on korkea.

Valtakunnallisesti hyvinvointialueilla ymparivuorokautisen hoivan peittavyys
suhteutettuna yli 75-vuotiaiden maaraan on talla hetkella keskimaarin 7-9 prosenttia.
Lahes kaikilla hyvinvointialueilla tavoitteeksi on asetettu ymparivuorokautisen hoivan
peittdvyyden pienentaminen noin 6 prosenttiin.

Ita- Uudenmaan hyvinvointialueella ymparivuorokautisen palveluasumisen
peittavyystavoitteeksi on asetettu yli 75- vuotiailla on kuusi prosenttia (6 %) vuoteen
2030 mennessa (Palveluiden jarjestaminen- lautakunta 2.10.2024 § 101). Talla hetkella
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peittavyysprosentti on 7,1 % (01/2025). Jotta tavoitepeittavyyteen paastaan,
hyvinvointialueen ymparivuorokautisen palveluasumisen kokonaispaikkamaara tulee
olla vuonna 2030 noin 830 paikkaa eli Idhes sama, mika se talla hetkella on.

Terveyskeskussairaalan osastot

Ita- Uudenmaan hyvinvointialueella on viisi terveyskeskussairaalan osastoa, joista yksi
lakkautetaan kesan 2025 aikana (Aluevaltuusto 10.12.2024, 8101). Osaston
lakkauttamisen jalkeen alueelle jaa 103 osastopaikkaa, joka vastaa alueilla melko
yleisesti kaytdssa olevaa 1 osastopaikka/ 1000 asukasta kohden maaraa. Yli 75-
vuotiaiden hoitopaivien osuus alueen osastoilla (suhteessa 1000 saman ikaiseen) on
ollut valtakunnallisessa vertailussa korkealla tasolla viimeiset vuodet. Tahan ovat
vaikuttaneet sairastavuuden lisaksi alueellinen palvelujen kaytto ja tarjonta seka
hoitokdytannot. Keskimaaraisen hoitojakson pituudet ovat on niin ikaan olleet
osastoilla korkeat verrattuna muihin alueisiin.

Osastot tuottavat hoitoa alueen kiirevastaanotoilta, kotoa/kotisairaalasta,
yhteispaivystyksesta tai erikoissairaanhoidosta jatkohoitoon tuleville asiakkaille.
Asiakkaat tarvitsevat akuuttia hoitoa, kuntoutusta, seurantaa ja tutkimuksia tai
palliatiivista hoitoa. Hoitojaksot ovat terveyskeskussairaalan osastoilla paasaantdisesti
lyhyita ja kotiutumisen tai jatkohoidon suunnittelu aloitetaan heti osastojakson
alkaessa.

Toimenpiteet ymparivuorokautisen hoivan tarpeen vahentamiseksi

Vaestdn ikaantymisesta johtuvasta palvelutarpeen kasvusta, henkildston
saatavuushaasteista seka taloudellisista reunaehdoista johtuen nykyista
palvelurakennetta on kevennettava, jotta palveluja voidaan tarjota kasvavalle
asiakaskunnalle. Yli 75-vuotiaiden maara kasvaa merkittavasti ja heidan
palvelutarpeensa muodostuvat yha moninaisimmiksi. Vaestéennusteen (Tilastokeskus
2024) mukaan Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen 75-vuotiaiden maara kasvaa vuoteen
2045 mennessa 49,2 %.

Yha suurempi osa ikaantyneista tarvitsee laaja-alaista tukea kotona selviytymiseen
ennen ymparivuorokautiseen hoivaan siirtymista. Koska ymparivuorokautisen
palveluasumisen kapasiteetin laajentaminen ei ole merkittavissa maarin mahdollista,
raskaampiin palveluihin siirtymista on ehkaistava. I1ta- Uudenmaan hyvinvointialueella
on aktiivisesti kehitetty ja edelleen kehitetaan palveluita, joilla siirtymaa
ymparivuorokautisen hoivaan voidaan viivastyttaa ja palveluja keventaa.
Hyvinvointialue on sitoutunut kehittdamaan erilaisia toimintamalleja ja I0ytamaan
ratkaisuja, joilla varmistetaan ikaantyneiden turvallinen ja inhimillinen hoito seka
hoiva.

Vahvistamalla kotihoitoa ja kotiin vietavia palveluja (esim. Liikkuva sairaala LiiSa ja
kotisairaala) seka lisaamalla kotiin vietavia palveluja mahdollistetaan ikaantyneiden
kotona asuminen pidempaan. Vahvistaminen edellyttaa henkiléstoresurssien
lisaamista. Kotihoito toimii alueellisesti 24/7, mika mahdollistaa paljon apua
tarvitsevien asiakkaiden kotona asumisen. Moniammatillisten tiimien, jotka koostuvat
asiakasohjauksen, kotihoidon, fysioterapian ja ravitsemuksen ammattilaisista,
yhteistydlla suunnitellaan asiakkaiden kokonaisvaltainen ja yksiléllinen hoito.
Turvateknologiaa (erilaiset turvapalvelut) lisaamalla vahvistetaan kotona asumisen
turvallisuutta.
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Hyvinvointialueella on kehitetty ennakoivia toimintamalleja, joissa pyritaan
tunnistamaan ajoissa ne ikaantyneet, joiden toimintakyky on laskussa. Heille tarjotaan
ennaltaehkaisevia palveluja, jotta ymparivuorokautiseen hoivaan siirtymista voidaan
viivastyttaa. Etsiva vanhustydn toimintamallin kdynnistaminen on aloitettu
yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa. Etsivalla ja |oytavalla tydlla autetaan
ikaantyneita, joiden itsenainen arjessa parjaaminen on heikentynyt, kodin
ulkopuoliseen toimintaan osallistuminen vahentynyt ja kokemukset yksindisyydesta ja
ulkopuolisuudesta ovat lisaantyneet. Etsivassa vanhustydssa korostuu vahvasti
psykososiaalinen tuki, sen avulla vahvistetaan mielekasta ja turvallista kotona-
asumista seka toimijuutta.

Perhehoitoa on laajennettu koko hyvinvointialueelle ja perhehoitajia koulutetaan
vuosittain lisaa. Kiertavien perhehoitajien avulla tuetaan muun muassa omaishoitajien
jaksamista tarjoamalla yksildllista hoitoa asiakkaan kotona. Kiertavien perhehoitajien
avulla kevennetaan myds kotihoitoon kohdistuvaa painetta. Perhekotien maaraa on
saatu kasvatettua. Perhekotitoiminta tarjoaa vaihtoehdon seka lyhyt- etta
pitkaaikaiselle asumispalvelulle.

Yhteisollinen asuminen tukee ikaantyneen itsenaisyytta ja toimintakykya tarjoten
turvallisen elinympariston tarvittavilla tukipalveluilla. Yhteisollisen asumisen
lisaaminen vahentaa kotihoitoon kohdistuvaa painetta. Uusia asumisratkaisuja
kehittamalla vahvistetaan kevyempia asumisen ja hoivan muotoja.

Hyvinvointialueella lisataan suunnitelmallisesti teknologiaa hoidon ja hoivan

tueksi. Etakotihoitoa ollaan laajentamassa koko hyvinvointialueelle ja esimerkiksi
etapaivatoiminta saadaan kaynnistymaan kuluvan kevaan aikana. Kaytdssa on lisaksi
muun muassa laakeautomaatit, joiden kayttajia lisataan jatkuvasti.

Terveyskeskussairaalan osastojen sisdisten toimintamallien ja kotiutusprosessin
kehitystyd on kaynnissa. Siirtymista erikoissairaanhoidosta on saatu nopeutettua ja
keskimaaraista hoitojakson pituutta lyhennettya lahes kaikilla alueen osastoilla.
Osastopaikkojen vahennys edellyttaa osastopaikkojen tarpeenmukaista kayttoa
perusterveydenhuollon sairaalatasoisen hoidon tarpeessa oleville seka
kotiutusprosessin edelleen sujuvoittamista erityisesti niiden asiakkaiden osalta, joiden
toimintakyky on merkittavasti muuttunut osastojakson aikana. Osaston, kotihoidon
arviointitiimin ja kuntoutuksen ammattilaisten tiiviilla monialaisella yhteistyolla
voidaan varmistaa asiakkaiden turvallinen kotiutus.

Ita- Uudenmaan hyvinvointialueen oma arviointi- ja kuntoutusyksikkd Sateenkaari
toimii tarpeenmukaisena jatkokuntoutuspaikkana niille asiakkaille, joilla ei ole enaa
osastohoidon tarvetta, mutta joiden turvallinen kotiutus edellyttaa viela kuntoutusta.
Lisaksi suunnitteilla on uusi toimintamalli, jossa ikaantynyt voisi siirtya lyhytaikaisesti
yhteisolliseen asumiseen, jossa kotihoito tukisi kuntoutumisessa.

Ehdotus
Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa lahettaa edella olevan vastauksen
aluehallitukselle.
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§39
Viranhaltijoiden paatospoytakirjat (hyvinvointialuelaki 97 §)

Seuraavat viranhaltijat ovat lahettaneet paatdsluettelonsa:

Johtava laakari

Hankintapaatokset:

8 1 Mehildinen Terveyspalvelut Oy:Ita hankittava laakaripalvelut ostopalveluna 1.4-
30.4.2025, 10.03.2025

8§ 2 Medistaff Oy:lta hankittava ladkaripalvelut ostopalveluna, 13.03.2025

Palveluvastaava, aikuissosiaalityd ja monialaiset sosiaalipalvelut

Palvelussuhdeasiat:

8 5 Sosiaaliohjaajan virka tyoikaisten palvelujen aikuissosiaalitydhon, 26.02.2025

§ 6 Tayttamattajattamispaatos, sosiaalityontekijan vakituinen virka, aikuissosiaalityd,
12.03.2025

Sosiaali- ja terveysjohtaja

Hankintapaatokset:

§ 32 Palvelusetelipaatds / Susanna Korte Hoiva- ja hyvinvointipalvelut Oy /Arvokas
Hoiva Oy, 24.02.2025

8 33 Palvelusetelipaatés /Suomen Seniorihoiva, 24.02.2025

8 34 Palvelusetelipaatos /lloinen Mummola, 24.02.2025

§ 35 Terveystalo Julkiset palvelut Oy:lta hankittava ladkaripalvelut ostopalveluna 1-
30.4.2025, 24.02.2025

8 36 SOS-lapsikylasaatiolta hankittava lastensuojelulain mukaiset avohuollon palvelut,
24.02.2025

§ 37 Terveystalo Julkiset palvelut Oy:lta hankittavat lastenpsykiatrin erikoislaakarin
palvelut, 24.02.2025

8§ 38 Medivida Hoiva Oy:lta hankittavat sosiaalihuoltolain mukaiset avohuollon
palvelut, 28.02.2025

8 39 Palvelusetelipaatos /Avustajavalitys Oy, 04.03.2025

8§ 40 Palvelusetelipaatds /Tmi ATN Palvelut, 04.03.2025

8 41 Palvelusetelipaatds /Fma Mikaela Forsblom, 04.03.2025

§ 42 Palvelusetelipaatds /Fysiotiimi Fokus Oy, 04.03.2025

Palvelussuhdeasiat:

§ 31 Ylilaakarin viran tayttaminen, terveyskeskussairaalapalvelut, 20.02.2025

Tulosyksikkopaallikko, tydikaisten sosiaalipalvelut
8 3 Esihenkilon virka aikuisten mielenterveys- ja paihdepalveluihin, 26.02.2025

Vastuualuejohtaja, ikaantyneiden palvelut
Hankintapaatokset:

§ 8 Palvelusetelipaatos /Aijan Hoiva Oy, 05.03.2025
Palvelussuhdeasiat:

8 6 Valintapaatos: Palveluvastaavan virka, 04.03.2025

Vastuualuejohtaja, perhe- ja sosiaalipalvelut
Hankintapaatokset:
8 5 Palvelusetelipaatos /FenixCare Oy, 06.03.2025
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Vastuualuejohtaja, terveyspalvelut
§ 2 Terveystalo Julkiset palvelut Oy:lta hankittava laakaripalvelut ostopalveluna 1.4-
30.4.2025, Loviisan terveysasema, 13.03.2025

Ehdotus

Puheenjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee viranhaltijoiden paatokset tiedoksi ja
ilmoittaa viranhaltijoille ettei se kayta paatoksiin hyvinvointialuelain 97 8:n mukaista
otto-oikeuttaan.



Itd-Uudenmaan hyvinvointialue Kokouskutsu 33 (35)
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta 17.03.2025

§ 40
Tiedoksi

Liitteet
1 Liite 1: Valviran ja avin paatdkset

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee tiedoksi seuraavat saapuneet
kirjelmat, paatokset ym.:

1
Valviran ja Aluehallitusviraston paatokset ja ilmoitukset (liite 1).

2

Ikdantyneiden peseytymispalvelun kuljetukset omakustanteisia (asiakasmaksut 2025
mukaisesti) ja paivatoiminnan kuljetukset reititetdan ohjauskeskuksen kautta.
/Vastuualuejohtaja (ikdantyneiden palvelut)

Ehdotus

Merkitaan tiedoksi.
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§41
Ajankohtaiset asiat

Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan jasenia informoidaan ajankohtaisista asioista.

Ehdotus

Merkitaan tiedoksi.
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§42
Muut asiat

Palveluiden jarjestdminen -lautakunta kasittelee muita asioita.

Ehdotus

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee muut asiat tiedoksi.
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